Nase pfima spoluprace s dodavateli a efektivni fungovani nam umoznuje byt levnéjsi nez

béZné maloobchody. Nas sortiment obsahuje tisice polozek, i pfesto si z néj diky naSemu

elektronickému katalogu snadno vyberete. Zaméstnavame fadu odbornikd, ktefi Vam s

nakupem radi poradi.

Pro dorugeni zbozi pouzivame moderni rychlé sluzby PPL a Obchodni balik Ceské posty s

dodanim nasledujici pracovni den po dni podani. Zasilky jsou sledovany vypocetni technikou

a zakaznik mlize po zadani Cisla zasilky sledovat stav dodani na webovych strankach PPL

nebo Ceské posty

v

Prepravni sluzba PPL v den doruceni zasilky fidi¢ pfepravni sluzby PPL adresata
nejméné hodinu pred dorucenim telefonicky kontaktuje a ¢as doruceni je od 8 do 18
hod. Pfi nepfitomnosti adresata se 2x pokusi dorucit v dalSich dnech - vhodné pro
firmy i domacnosti

Cena za 1 zasilku PPL s dobirkou: 150,- K¢ vé. DPH

Obchodni balik Ceské posty - pfi nepfitomnosti adresata bude zasilka ulozena na 7
dnl na dodaci posté - vhodné pro domacnosti

Cena za 1 zasilku s dobirkou i bez dobirky: 130,- K¢ vé. DPH

Pfi objednavce nad 10.000,- K& hradi dopravu prodavajici a vyhrazuje si pravo zvolit
zpusob dopravy dle obsahu zasilky. O zvoleném zplsobu dopravy bude informovat
kupujiciho.

U téz8ich a objemnéjSich zasilek bude pfepravné sjednavano individualné dohodou
mezi zakaznikem a dodavatelem.

Termin dodani je zavisly na druhu objednaného zbozi. V prevazné vétsiné pripadu se
pohybuje v rozmezi 2-5 pracovnich dn(. V pfipadé méné bézného ¢i problematického
zbozi muze dojit k prodlouzeni dodaci Ihuty. Provozovatel se zavazuje, dle svych
moznosti, v zajmu svém a pfedevsSim s ohledem na zékaznika, snizit dodaci IhGtu na
nejmensi moznou dobu



v DOBIRKA - platba v hotovosti pfi prevzeti zasilky kupujicim od dopravce.

v ZALOHOVA FAKTURA - platba bankovnim pfevodem z jakéhokoliv bankovniho Gétu
na zakladé zalohové faktury vystavené prodavajicim.

v' HOTOVE - platba v hotovosti pfi osobnim odbéru zbozi v sidle prodavajiciho.

v' CETELEM - splatkovy prodej pro soukromé osoby - spotiebitele

Na prodavané zbozi je poskytovana zaruka v délce dle elektronického katalogu zbozi. Na
zbozi prodané spotrebiteli je poskytovana spotrebitelim plna zakonna zaruka v trvani
24mésicl. Zaruka je poskytovana vyhradné v rozsahu zaru¢nich podminek poskytovanych
vyrobcem zboZi nebo jeho dovozcem tak, jak je uvedena v jejich specifikacich a pfipadné v
zarucnim listu. Pfi reklamacich je kupujici povinen (pokud zakon nestanovi jinak) vyuzit
autorizované servisy jednotlivych vyrobcu, pokud jsou k dispozici. Aktualni kontakt na servisy
poskytne prodavajici na dotaz kupujiciho. V ostatnich pfipadech je mistem uplatnéni
reklamace sidlo prodavajiciho. VeSkeré udaje v elektronickém katalogu prodavajiciho véetné
obrazku jsou orientaéni. Zavazné jsou pouze Udaje uvedené na dodacim listu a technickych
specifikacich vyrobce zboZzi.

Kupuijici je povinen prekontrolovat neporusenost obalu ihned pfi pfevzeti zbozi od pfepravce.
Pokud je obal porusen, je povinen pfekontrolovat stav a obsah zasilky a v pfipadé poSkozeni
nebo ztraty zboZi sepsat na misté s pfepravcem reklamacni zapis. Pokud neni obal
podkozen, je kupujici povinen ihned po pfevzeti otevfit zasilku a pfekontrolovat zda zbozi
neni podkozeno. Pokud ano, je povinen nejpozdé&ji nasledujici pracovni den po pievzeti
reklamovat u dopravce (PPL, posta). O reklamaci zasilky kupujici neprodlené vyrozumi
prodavajiciho (e-mail, fax). Pokud neni tento postup dodrZzen, nelze jiz poSkozeni nebo
chybéjici zbozi reklamovat (dopravci pozdéjsi reklamace nepfijimaji).



Pokud kupujici nakupuje zbozi jako soukroma osoba - spotfebitel (nikoliv na IC)
prostfednictvim prostfedkd komunikace na dalku dle §53 (neni pfipad osobniho odbéru), ma
pravo v souladu s § 53 (7) obCanského zakoniku odstoupit od smlouvy do 14 dn( od prevzeti
zbozi. Vracet nelze zbozi, u néhoz to zakon vylucuje (8). Jedna se zejména b) o dodavku
zbozi nebo sluzeb, jejichz cena zavisi na vychylkach finanéniho trhu, ¢) na dodavku zbozi
upraveného podle prani spotfebitele a zbozi, které podléha rychlé zkaze, opotifebeni nebo
zastarani, d) na dodavku audio a video nahravek a pocitacovych programu, porusi li
spotfebitel jejich originalni obal. Zbozi, které si spotfebitel pfeje vratit musi byt kompletni (v¢.
pfisluSenstvi, zaruéniho listu, navodu atd.), neposkozené, v pivodnim obalu, nesmi jevit
znamky pouzivani a s originalnim dokladem o koupi. Pokud chce spotiebitel od smlouvy
odstoupit odesle na adresu prodavajiciho dopis: "Chci jednostranné odstoupit od smlouvy ze
dne ..... , Cislo objednavky .... a pozaduji vraceni uhrazené Castky za zbozi na adresu (pokud
pozadujete vraceni penéz na ucet, uvedte Cislo Uuctu). Datum a podpis". Zbozi zasilané zpét
doporucujeme spotfebiteli dobfe zabalit a pojistit. Zbozi nelze zaslat na dobirku - takto
zaslané zbozi prodavajici nepfijima. Odstoupeni od smlouvy je ucinné, pokud je odstoupeni i
zbozi doruceno prodavajicimu do 14 dnl od prevzeti pIinéni. Prodavajici vrati spotrebiteli
vynalozené finanéni ¢astky kromé skutecné vynalozenych nakladu spojenych s vracenim
zbozi (dopravné a balné i kdyby nebylo uctovano) do 30 dnl od odstoupeni.

Prodavajici si vyhrazuje pravo zrusit objednavku nebo jeji ¢ast v téchto pfipadech: zbozi se
jiz nevyrabi nebo nedodava nebo se vyraznym zplsobem zménila cena dodavatele zbozi. V
pfipadé, Ze tato situace nastane, prodavajici bude neprodlené kontaktovat kupujiciho za
ucelem dohody o dalSim postupu. V pfipadé&, Ze kupujici zaplatil jiz ¢ast nebo celou &ast
kupni ceny, bude mu tato ¢astka pfevedena zpét na jeho ucet nebo adresu v nejkratSim
mozném terminu. Dale si prodavajici vyhrazuje pravo zrusit objednavku zakaznika, ktery jiz
dfive nesplnil nékterou svou smluvni povinnost - zpravidla povinnost pfevzit nebo zaplatit

objednané zbozi.

Véfime, Ze jsme Vas presvédcili, Ze nakupy u nas jsou levné, rychlé a bezpeéné. Pokud
mate jakykoliv dotaz, pfipominku nebo namét, kontaktujte nas. Kazdy Vas podnét nam

poslouzi pro zkvalitnéni naSich sluzeb.



